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Pressemitteilung   
 
Sparkasse MagdeBurg investiert in ihr 
Geschäftsstellennetz  
 
Umfassende Umbauarbeiten am Alten Markt bedingen Einschränkungen 
ab 5. September 2022 
 
Magdeburg, 26. August 2022. Die Sparkasse MagdeBurg investiert 
kontinuierlich in die Modernisierung ihres Geschäftsstellennetzes. In Kürze 
starten umfangreiche Umbau- und Modernisierungsarbeiten im Erdgeschoss 
der Geschäftsstelle Alter Markt. 
 
Das Erdgeschoss der Geschäftsstelle wird um die Räumlichkeiten des 
ehemaligen Bistros am Eulenspiegelbrunnen erweitert. Ein modernes 
Immobiliencenter empfängt hier ab Dezember alle Interessenten. 
Zusätzlich wird der Servicebereich im Erdgeschoss alle Kundinnen 
und Kunden mit einem frischen, zeitgemäßen Erscheinungsbild 
empfangen, das den Anforderungen der Zukunft angepasst ist. 
„Kundennähe ist uns wichtig. Wir schaffen mehr Platz für qualifizierte 
Beratung und investieren in moderne Technik.“, sagt Jens Eckhardt, 
Vorstandsvorsitzender, zu den Umbauvorhaben. „Für unsere 
Mitarbeitenden verbessern wir zugleich die Arbeitsbedingungen und 
setzen die neuen Standards z.B. mit elektronisch höhenverstellbaren 
Arbeitsbereichen um.“ In späteren Bauabschnitten werden auch die 
Obergeschosse modernisiert. 
 
Während der Umbauarbeiten ist der Servicebereich im Erdgeschoss 
vollständig geschlossen. Auch der SB-Bereich und die Schließfächer 
sind temporär durch bauliche Einschränkungen nicht erreichbar. 
Persönliche Beratungen nach Terminvereinbarung finden weiterhin 
statt. Die Beraterinnen und Berater empfangen ihre Kundinnen und 
Kunden über den Seiteneingang. 
 
„Wir bauen für Sie um!“ 
 

• Persönliche Beratungstermine finden statt! Dafür ist der 
Seiteneingang zu nutzen. 

• 05.09.-20.09.2022 Schließung SB-Bereich 

• 05.09.-09.10.2022 Schließung Servicebereich im Erdgeschoss 

• 06.09.-09.09.2022 kein Zugang zum Schließfach, ab 10.09. 
Zugang werktags von 8-16 Uhr 
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Bereits im Frühjahr wurde der SB-Bereich der Geschäftsstelle um 
einen von außen zugänglichen, barrierefreien Geldautomaten ergänzt. 
Auszahlungen und Einzahlungen sind seitdem „rund um die Uhr“, 
auch kontaktlos mit dem Handy oder der Smartwatch möglich. Dieser 
Service steht auch während der Umbaumaßnahmen zur Verfügung. 
Für Geldeinzahlungen empfehlen wir zusätzlich die Geschäftsstelle 
Neue Neustadt am Nicolaiplatz. 
 
Mit unserer SB-Technik und für persönliche Serviceanliegen bleiben 
wir während der Baumaßnahmen ganz in der Nähe: 
 

• Geschäftsstelle Hasselbachplatz 

• Geschäftsstelle Neue Neustadt 

• SB-Center Allee-Center 

• SB-Bereich ÖSA 

• Geldautomat City Carré 
 
Zusätzlich ist die Direkt Filiale der Sparkasse MagdeBurg einfach und 
bequem von zu Hause aus für die Kundinnen und Kunden erreichbar. 
 
Wichtige Rufnummern: 
 

• Direkt Filiale:    0391- 250 60 

• Zentraler Sperr-Notruf: 116 116 
 
Ab 10. Oktober sind wir wieder in vollem Umfang vor Ort. 

 


